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   1מסמך הבהרות מס' 
 לאספקה ולתחזוקה של מדפסות ומכונות צילום 12/2026מכרז מס' 

 
 

מסמך  מס'
 רלוונטי

 עמ'פרק/
 מענה הרשות  נוסח השאלה /הבקשה לשינוי סעיף רלוונטי

1 
בחירת  
ההצעה  
 הזוכה  

 ד  7עמוד 

נבקש להעביר רשימה עם פרוט הלקוחות  
והממליצים אשר תיבחן על ידכם. כיום בגלל  

מגבלות של המחלקות המשפטיות לקוחות לא  
לצה כתובה אך כן יכולים להמליץ  מעבירים המ

 ולתת חוות דעת בשיחה טלפונית. 
 

 מקובל. 

2 
בחירת  
ההצעה  
 הזוכה  

נבקש שתאשרו המלצה אחת לפחות ממועצה   ד  7עמוד 
 אזורית או עירייה. 

הדרישה נשארת כפי שהיתה  
המלצות ממוסדות  "

כולל המלצה אחת  ציבוריים 
 " לפחות ממועצה אזורית

 נספח א'  3
 

 Aתצורה 
מסך   10עמוד 

 מגע 

נבקש שתאשרו מסך מגע צבעוני בעברית או  
 אנגלית.

 
 מקובל. 

 נספח א'  4
 

 B  תצורה
מסך   10עמוד  

 מגע 

נבקש שתאשרו מסך מגע צבעוני בעברית או  
 אנגלית.

 
 מקובל. 

 נספח א'  5
 

 C  תצורה
מסך   11עמוד 

 מגע 

נבקש שתאשרו מסך מגע צבעוני בעברית או  
 אנגלית.

 
 מקובל. 

 נספח א'  6
 

 E  תצורה
מסך   12עמוד 

 מגע 

נבקש שתאשרו מסך מגע צבעוני בעברית או  
 אנגלית.

 
 מקובל. 

7 

 
 הזמנה 

לנוכח היקף ההשקעה הגבוה, ברכש  .ב 5סעיף   1
   - המכשירים, רשיונות התוכנה וזמן ההתקנה 

 - נבקשכם עדכון נוסח הסעיף 
הפסקת פעילות כתוצאה מהפרה יסודית של  
 ההסכם שלא תוקנה במסגרת הזמן המוגדר 

 

 מקובל לא 

8 

נבקשכם הגדרת קריטיונים לבחינת הספק   .ג 5סעיף   2 הזמנה 
 במהלך תקופת הניסיון, 

 תוך שימור השקיפות מול הספק.
הפסקת התקשרות ללא הגדרת קריטריונים,  

כדוגמת הפרה יסודית של ההסכם, אינה  
 סבירה. 

 

 . לא מקובל
 

9 

מנוסח הסעיף עלול להתפרש כי על הספק   .ג 7סעיף   3 הזמנה 
 להחליף טונרים )ומיכלי דיו(.

, מיכלי דיו  החלפת טונריםנבקש הבהרתכם כי 
עודפים מתבצעת על ידי המשתמש,   ומיכלי

 בהתאם לפעילות המכשיר. 
 הספק יספק מוצרים אלו באופן תדיר
 נבקשכם עדכון נוסח הסעיף 

 מקובל. 
אחריות המציע לספק   

ע"פ צורך. החלפת "טונרים" 
תבוצע ע"י  במכונה המיכלים

 המשתמש.



 

 

10 

   -נבקשכם לציין בהחרגה   7סעיף   3 הזמנה 
 "למעט דפים, שקפי צילום וסיכות" 

ובכל מקום בכתבי המכרז בו מצויינת החרגת  
 חבות הספק 

 
 

 . מקובל 
יובהר כי המחיר אינו כולל  

, שקפי  אספקת נייר צילום
 ע"י הספק. צילום וסיכות 

11 
נספח א'  

 מפרט 
10 B   נבקשכם לאפשר מסך מגע באנגלית 

 מקובל 

12 

נספח א'  
 מפרט 

11 C ,20-25לנוכח היקף פעילות ההדפסה הצפוי  
דפים ביום בממוצע, משמעות מהירו ההדפסה  

 מינורית כדי זניחה. 
עבודה נבקשכם הגדרת מהירות הדפסה  

דפים לדקה  30 –מינימלית    

 מקובל 

13 
נספח א'  

 מפרט 
11 C   נבקשכם לאפשר מסך מגע באנגלית 

 מקובל 

14 

נספח א'  
 מפרט 

12 E ,20-25לנוכח היקף פעילות ההדפסה הצפוי  
דפים ביום, בממוצע, משמעות מהירו ההדפסה  

 מינורית כדי זניחה. 
עבודה נבקשכם הגדרת מהירות הדפסה  

 דפים לדקה  32 –מינימלית  
 

 מקובל 

15 
נספח א'  

 מפרט 
12 E  נבקשכם לאפשר מסך מגע באנגלית 

 מקובל 

16 

מסמך ב'  
הצעת   –

 מחיר 

לנוכח, מחד, היקף שימוש נמוך מאוד, הדפסת   2סעיף  14
 דפים ביום עבודה בממוצע, 20 -כ

כמות המכשירים הגדולה ותוכנת   - ומאידך 
 בקרה = עלות הקמה גבוהה מאוד 

  
נבקשכם הגדרת דמי שימוש חודשיים בתוספת  

 עלות הפעימה 
 
 

 

 הבקשה נדחית 

17 

מסמך ב'  
הצעת   –

 מחיר 

לנוכח, מחד, היקף שימוש נמוך מאוד, הדפסת   2סעיף  14
 דפים ביום עבודה בממוצע, 20 -כ

כמות המכשירים הגדולה ותוכנת   - ומאידך 
 בקרה = עלות הקמה גבוהה מאוד 

  
אג'   6 -נבקשכם העלאת מחיר המקסימום ל 

אגורות לפעימת צבע, או   44-לפעימת שחור ו
 לבטלו. 

 
 

 מקובל 

18 

מסמך ב'  
הצעת   –

 מחיר 

נבקשכם להבהיר כי התעריף המוזל לפעימות   2סעיף  14
צבע ולפעימות ש"ל הינו בעבור הפעימות  

הנוספות מעבר לכמות הפעימות המוגדרת  
  - פעימות ש"ל ו 400,000 – במדרגה הראשונה 

 פעימות צבע   180,000
  -קרי, התעריף המופחת תקף החל מהפעימה ה 

 180,001ש"ל ופעימת הצבע   400,001
 

 

 מקובל 



 

 

19 

מסמך ב'  
הצעת   –

 מחיר 

   –כדי כיסוי עלויות תפעול המכונות  2סעיף  14
 נבקשכם לעדכן את התעריף המופחת  

אג'   3.8  -העלאת מחיר המקסימום  ל -תוך  
 ,  400,001 -לפעימת שחור, החל מהפעימה ה

  -אגורות לפעימת צבע החל מהפעימה ה 31-ו
 , או לבטלו 180,001

 
 

 הבקשה נדחית 

20 

מסמך ב'  
הצעת   –

 מחיר 

  –2סעיף  15
 פסקה רביעית 

מנוסח הסעיף עלול להתפרש כי על הספק  
 להחליף טונרים )ומיכלי דיו(.

, מיכלי דיו  החלפת טונריםנבקש הבהרתכם כי 
ומיכלי עודפים מתבצעת על ידי המשתמש,  

 בהתאם לפעילות המכשיר. 
 הספק יספק מוצרים אלו באופן תדיר
 נבקשכם עדכון נוסח הסעיף 

 הנ"ל.   9. לפי סעיף מקובל

21 

מסמך ב'  
הצעת   –

 מחיר 

נבקשכם המצאת כלל האישורים והבטוחות   9סעיף  15
 ימי עבודה   10תוך 

נדרשים   –)כתבי הביטוח והערבות הבנקאית 
 מצד ג'(

 

 מקובל. 

22 

נספח א'  
 מפרט 

12 E ,20-25לנוכח היקף פעילות ההדפסה הצפוי  
דפים ביום בממוצע, משמעות מהירו ההדפסה  

 מינורית כדי זניחה. 
עבודה נבקשכם הגדרת מהירות הדפסה  

דפים לדקה  30 –מינימלית    

 מקובל 

23 

מסמך ג'  
הסכם  -  

נבקשכם הגדרת קריטיונים לבחינת הספק   .ג 3סעיף  18
 במהלך תקופת הניסיון, 

 תוך שימור השקיפות מול הספק.
הפסקת התקשרות ללא הגדרת קריטריונים,  

כדוגמת הפרה יסודית של ההסכם, אינה  
 סבירה. 

 

 הנ"ל.  8לפי סעיף 

24 

מסמך ג'  
הסכם  -  

לנוכח היקף ההשקעה הגבוה, ברכש  .ד 3סעיף  18
   - המכשירים, רשיונות התוכנה וזמן ההתקנה 

 - נבקשכם עדכון נוסח הסעיף 
הפסקת פעילות כתוצאה מהפרה יסודית של  
 ההסכם שלא תוקנה במסגרת הזמן המוגדר 

 

 הנ"ל.  7לפי סעיף 

25 

מסמך ג'  
הסכם  -  

נבקשכם כי התשלום לספק יתבצע בתוך   .ו 7סעיף  19
 ימים" ממועד הגשת החשבון, 45"שוטף+

 וכי אישור הגזברות יכלל במסגרת תקופה זו 
 

נבקש עדכון נוסח הסעיף )כעת מתפרש כי  
ימים לאחר חשבון ולאחר אישור   45ש+

 גזברות( 

 מקובל חלקית.  
התשלום לספק יבוצע בתוך  

ימים" ממועד   45"שוטף+
במערכת   החשבוןרישום 

 הכלכלית 

26 

מסמך ג'  
הסכם  -  

   -נבקשכם לציין בהחרגה   .ח 7סעיף  19
 "למעט דפים, שקפי צילום וסיכות" 

ובכל מקום בכתבי המכרז בו מצויינת החרגת  
 חבות הספק 

 

 הנ"ל.  10לפי סעיף 

27 
מסמך ג'  

הסכם  -  
לנוכח תמורות במשק, נבקש הצמדה למדד   .ד 8סעיף  19

 הכללי, חודש ובחודשו, 
 לא מקובל. 

י'  7ר' מנגנון הצמדה בסעיף 
 להסכם. 



 

 

ולכל הפחות אחת לשנה, בראשיתה, קרי  
 וכן הלאה  25 -, ה 13  -בחודש ה

 

28 

מסמך ג'  
הסכם  -  

ימי   25לכל הפחות    הצבת כלל המדפסות תוך .א 8סעיף  19
 עבודה 

מדובר בפעילות רכש, אספקה, התקנה,  
התממשקות, הדרכה רחבת היקף, של מאות  

מכשירים ומאות אתרי הצבה, ונדרש הקצבת  
 פרק זמן ראלי לקיום המשימות 

 

 הבקשה נדחית 

29 

מסמך ג'  
הסכם  -  

נבקש הבהרתכם כי החלפת מכונה תהא בקרות   .ו 10סעיף  20
תקלות חוזרות )בהתאם לכמות התקלות  

 מאותו הסוג –ומימד הזמן שהוגדר( 
 

 לא מקובל 

30 
מסמך ג'  

הסכם  -  
סעיף   20

 2.א.11
"יום העסקים הבא" במקום    –נבקשכם הגדרת 

 מקובל  "למחרת היום" 

31 
מסמך ג'  

הסכם  -  
   -נבקש הבהרתכם כי  .ג 11סעיף  20

 מקובל  אספקת טונרים ומיכלי דיו מקוריים

 
 
 

 , בהתאמה לתשובות הנ"ל. מסמך ב'ל 2סעיף עדכון הטבלה ב
 

כמות פעימות  סוג הצילום
שנתית לכלל  
 המכשירים  
 בכל האתרים 

מחיר מקסימום  
בש"ח לפעימת  

  מונה )לפני מע"מ( 

400,000 עד שחור / לבן*   060.  

180,000 עד צבעוני   440.  

400,000 מעל שחור / לבן*   0.024 

180,000 מעל צבעוני   0.28 

 
 מסמכי ההצעה.יתר מסמך זה ללחתום ולצרף יש 

 
 
 

 
 בברכה,

 מועצה אזורית גולן


